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Garantie
								      

Auf unsere Rechner gewähren wir Ihnen 3 Jahre Garantie ab Kaufdatum.
Ausgenommen davon sind Verbrauchsmaterialien wie z. B. Batterien sowie Schäden durch äußer-
liche und stumpfe Gewalteinwirkung wie z. B. Displaybruch.

Was ist zu tun?
•	Kopieren Sie die Rechnung/Einzelquittung.
•	Den Garantie-Abschnitt ausdrucken und ausfüllen.
•	Alles zusammen mit dem Rechner einpacken und an uns senden. 

Wichtig: Bitte frankieren Sie die Rücksendung – wir ersetzen die Portokosten!
•	Wenn Sie ein Paket schicken, kontaktieren Sie uns bitte: 

Tel. 0662/430 567-0  oder  service@ivohaas.com 
Wir lassen das Paket von unserem Paketdienst bei Ihnen abholen.

Garantie-Abschnitt
								      

Bitte ausfüllen und zusammen mit dem Rechner an uns senden!

Name

Adresse

Email (für ev. Rückfragen)

Rechnungsnummer	 Rechnungsdatum

Rechner-Modell

Rücksendegrund/Beschreibung des Mangels
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